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Zatgcznik nr 1

Szczegotowy zakres zamowienia

do
ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Nr 1/POIR.03.03.03-12-0041/16 z dnia 10 lipca 2017r .

Zakres zamoéwienia obejmuje cztery zadania:

Zadanie 1) Organizacja udziatu pracownikoéw firmy Green Home Design sp. z 0.0. w trzech
targach branzowych o charakterze miedzynarodowym na terenie Unii Europejskiej (Niemcy,
Szwecja, Wiochy) wraz z ustugg ttumaczenia.

Zadanie 2) Organizacja udziatu pracownikéw firmy Green Home Design sp. z 0.0. w targach
branzowych oraz wyjazdowej misji gospodarczej na perspektywicznym rynku amerykanskim
wraz z ustugg doradczg w zakresie przygotowania wejscia na rynek amerykanski i szkoleniem
w zakresie umiedzynarodowienia firmy na rynku amerykanskim.

Zadanie 3) Organizacja udziatu pracownikéw firmy Green Home Design sp. z 0.0. w targach
branzowych oraz wyjazdowej misji gospodarczej na perspektywicznym rynku Zjednoczonych
Emiratéw Arabskich wraz z ustugg tlumaczenia oraz z ustugg doradczg w zakresie
przygotowania wejscia na rynek ZEA i szkoleniem w zakresie umiedzynarodowienia firmy na
rynku ZEA.

Zadanie 4) Dziatania informacyjno-promocyjne projektu.

Ad. 1). Wykonanie ustugi polegajgcej na organizacji udziatu pracownikéw firmy Green Home Design
sp. z 0.0. w trzech targach branzowych o charakterze miedzynarodowym na terenie Unii Europejskigj

(Niemcy, Szwecja, Wiochy) wraz z ustugg tlumaczenia, na minimalnych warunkach okreslonych

ponizej:

Udziat w targach ,IMM Cologne” w Kolonii, Niemcy

Data targéw ,IMM Cologne”: 15.01.2018 r. - 21.01.2018 .

llo$¢ dni pobytu na targach: 9 (w tym dzien przed i dzieh po terminie targéw)

Liczba 0s6b reprezentujgcych (pracownikow) Zamawiajgcego biorgcych udziat w targach: 4

Rezerwacja powierzchni wystawienniczej: od 10 m2 do 15 m2

Zabudowa stoiska: W ramach realizacji zabudowy stoiska Wykonawca przedstawi do
akceptacji projekt i wizualizacje stoiska dostosowanej do wysokich standardow
wizerunkowych firmy Green Home Design, z wylgczeniem pospolitych rozwigzan
systemowych. Stoisko bedzie zawierato co najmniej 2 sSciany, dostosowane o$wietlenia,
zasilanie prgdem elektrycznych (min. 2 gniazda), miejsce dla 20 baterii eksponowanych
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osobno, plus 4 miejsca na baterie i umywalke eksponowanych razem, stolik z dwoma
krzestami, miejsce na telewizor na ktérym bedg wyswietlane zdjecia produktéw, stojak na
ulotki i katalogi, sprzatanie stoiska przed targami, dostep do wi-fi, oznakowanie stoiska oraz
zapewnienie demontazu stoiska po targach.

Obstuga stoiska: Reprezentacja firmy na targach, wynajem tlumacza. Wymogi: 1 osoba,
wladajgca biegle jezykiem polskim oraz jezykiem w ktérym odbywajg sie targi.

Transport eksponatow: Wykonawca zapewni dostarczenie materiatow informacyjno-
promocyjnych i materiatdbw niezbednych do zabudowy stoiska oraz ubezpieczenie i odprawe
celng, a takze zachowa bezpieczny termin zarezerwowany dla uczestnictwa w targach.

Transport: Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ transport lotniczy lub transport lgdowy
niepubliczny dla 4 pracownikdéw Firmy Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczacych w
targach. W przypadku transportu lotniczego Wykonawca zobowigzany jest zakupi¢ bilety
lotnicze dla pracownikéw uczestniczacych w targach z odpowiednim wyprzedzeniem

Zakwaterowanie: 8 noclegéw dla 4 os6b w hotelu. Wykonawca odpowiada za zapewnienie
noclegu dla 4 pracownikéw Firmy Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczacych w targach.
Wykonawca dokona rezerwaciji i zakupu miejsc noclegowych dla uczestnikow wizyt w obiekcie
spetniajgcym standard co najmniej trzygwiazdkowy, zlokalizowanym w odlegtosci nie wiekszej
niz 40 minut jazdy autokarem/busem od miejsc, w ktorych zaplanowane sg spotkania w
ramach targébw. Zakwaterowanie uczestnikbw odbedzie sie w pokojach jednoosobowych.
Pokoje dla oséb niepalgcych, z pelnym wezlem sanitarnym, wyposazone w WiFi. Podczas
kazdej wizyty studyjnej wszyscy uczestnicy danej wizyty studyjnej musza by¢ zakwaterowani
w tym samym obiekcie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie stwierdzone nieprawidtowosci
Swiadczonych ustug ujawnione przez organy kontrolne oraz Zamawiajgcego.

Ubezpieczenie: Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia 4 pracownikow Firmy Green
Home Design Sp. z 0.0. uczestniczacych w targach na czas podrozy (w obie strony) i czas
pobytu (zgodnie ze specyfikacjg podrozy stuzbowych).

Polisa ubezpieczeniowa dla kazdego uczestnika obejmowac musi, w szczeg6lnosci:
- obejmowac¢ koszty leczenia (KL), ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw

(NNW)w ramach ktérego pracownik otrzyma odszkodowanie za trwaty uszczerbek na zdrowiu
poniesiony w czasie zagranicznej podrézy,

- w ramach polisy ubezpieczyciel bedzie zobowigzany do poniesienia lub refundacji kosztéw
poniesionych na badania i zabiegi ambulatoryjne i operacyjne, kosztéw zwigzanych z pobytem
w placéwce medycznej, transportem medycznym a takze wydatkéw poniesionych na zakup
niezbednych lekarstw i Srodkdw opatrunkowych.

Udziat w targach ,Stockholm Furniture and Light Fai r" w Sztokholmie, Szwecja

Data targéw ,Stockholm Furniture and Light Fair”: 06.02.2018 r. — 10.02.2018 r.

llo$¢ dni pobytu na targach: 7 (w tym dzien przed i dzieh po terminie targéw)

Liczba 0s6b reprezentujgcych (pracownikow) Zamawiajgceqo biorgcych udziat w targach: 4

Rezerwacja powierzchni wystawienniczej: od 10 m2 — 15 m2

Zabudowa stoiska: W ramach realizacji zabudowy stoiska Wykonawca przedstawi do
akceptacji projekt i wizualizacje stoiska dostosowanej do wysokich standardéw
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wizerunkowych firmy Green Home Design, z wylgczeniem pospolitych rozwigzan
systemowych. Stoisko bedzie zawierato co najmniej 2 $ciany, dostosowane oswietlenia,
zasilanie prgdem elektrycznych (min. 2 gniazda), miejsce dla 20 baterii eksponowanych
osobno, plus 4 miejsca na baterie i umywalke eksponowanych razem, stolik z dwoma
krzestami, miejsce na telewizor na ktorym beda wyswietlane zdjecia produktéw, stojak na
ulotki i katalogi, sprzatanie stoiska przed targami, dostep do wi-fi, oznakowanie stoiska oraz
zapewnienie demontazu stoiska po targach.

Obstuga stoiska: Reprezentacja firmy na targach, wynajem tlumacza. Wymogi: 1 osoba,
wiadajgca biegle jezykiem polskim oraz jezykiem w ktérym odbywajg sie targi.

Transport eksponatéw: Wykonawca zapewni dostarczenie materiatébw informacyjno-
promocyjnych i materiatdw niezbednych do zabudowy stoiska oraz ubezpieczenie i odprawe
celng, a takze zachowa bezpieczny termin zarezerwowany dla uczestnictwa w targach.

Transport: Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ transport lotniczy, transport morski lub
ladowy niepubliczny dla 4 pracownikéw Firmy Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczacych
w targach. W przypadku transportu lotniczego Wykonawca zobowigzany jest zakupic¢ bilety
lotnicze dla pracownikéw uczestniczgcych w targach z odpowiednim wyprzedzeniem.

Zakwaterowanie: 6 noclegéw dla 4 os6b w hotelu. Wykonawca odpowiada za zapewnienie
noclegu dla 4 pracownikéw Firmy Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczacych w targach.
Wykonawca dokona rezerwaciji i zakupu miejsc noclegowych dla uczestnikéw wizyt w obiekcie
spetniajgcym standard co najmniej trzygwiazdkowy, zlokalizowanym w odlegtosci nie wiekszej
niz 40 minut jazdy autokarem/busem od miejsc, w ktérych zaplanowane sg spotkania w
ramach targébw. Zakwaterowanie uczestnikbw odbedzie sie w pokojach jednoosobowych.
Pokoje dla oséb niepalgcych, z pelnym wezlem sanitarnym, wyposazone w WiFi. Podczas
kazdej wizyty studyjnej wszyscy uczestnicy danej wizyty studyjnej muszg by¢ zakwaterowani
w tym samym obiekcie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie stwierdzone nieprawidtowosci
Swiadczonych ustug ujawnione przez organy kontrolne oraz Zamawiajgcego.

Ubezpieczenie: Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia 4 pracownikow Firmy Green
Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w targach na czas podrézy (w obie strony) i czas
pobytu (zgodnie ze specyfikacjg podrozy stuzbowych).

Polisa ubezpieczeniowa dla kazdego uczestnika obejmowa¢ musi, w szczegélnosci:
- obejmowac¢ koszty leczenia (KL), ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw

(NNW)w ramach ktérego pracownik otrzyma odszkodowanie za trwaty uszczerbek na zdrowiu
poniesiony w czasie zagranicznej podrézy,

- w ramach polisy ubezpieczyciel bedzie zobowigzany do poniesienia lub refundacji kosztow
poniesionych na badania i zabiegi ambulatoryjne i operacyjne, kosztow zwigzanych z pobytem
w placéwce medycznej, transportem medycznym a takze wydatkéw poniesionych na zakup
niezbednych lekarstw i Srodkdw opatrunkowych.

Udziat w targach ,iSaloni” w Mediolanie , Wtochy

Data targéw ,iSaloni”: 17.04.2018 r. — 22.04.2018 r

llo$¢ dni pobytu na targach: 8 (w tym dzien przed i dzieh po terminie targéw)

Liczba 0s6b reprezentujgcych (pracownikow) Zamawiajgceqo biorgcych udziat w targach: 4
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Rezerwacja powierzchni wystawiennicze;j.

Rezerwacja powierzchni wystawienniczej: od 10 m2 do 15 m2

Zabudowa stoiska: W ramach realizacji zabudowy stoiska Wykonawca przedstawi do
akceptacji projekt i wizualizacje stoiska dostosowanej do wysokich standardow
wizerunkowych firmy Green Home Design, z wylgczeniem pospolitych rozwigzan
systemowych. Stoisko bedzie zawierato co najmniej 2 Sciany, dostosowane o$wietlenia,
zasilanie prgdem elektrycznych (min. 2 gniazda), miejsce dla 20 baterii eksponowanych
osobno, plus 4 miejsca na baterie i umywalke eksponowanych razem, stolik z dwoma
krzestami, miejsce na telewizor na ktérym bedg wyswietlane zdjecia produktéw, stojak na
ulotki i katalogi, sprzatanie stoiska przed targami, dostep do wi-fi, oznakowanie stoiska oraz
zapewnienie demontazu stoiska po targach.

Obstuga stoiska: Reprezentacja firmy na targach, wynajem tlumacza. Wymogi: 1 osoba,
wiadajgca biegle jezykiem polskim oraz jezykiem w ktérym odbywajg sie targi.

Transport eksponatow: Wykonawca zapewni dostarczenie materiatow informacyjno-
promocyjnych i materiatdbw niezbednych do zabudowy stoiska oraz ubezpieczenie i odprawe
celng, a takze zachowa bezpieczny termin zarezerwowany dla uczestnictwa w targach.

Transport: Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ transport lotniczy lub transport ladowy
niepubliczny dla 4 pracownikdéw Firmy Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w
targach. W przypadku transportu lotniczego Wykonawca zobowigzany jest zakupi¢ bilety
lotnicze dla pracownikéw uczestniczacych w targach z odpowiednim wyprzedzeniem

Zakwaterowanie: 7 noclegéw dla 4 oséb w hotelu. Wykonawca odpowiada za zapewnienie
noclegu dla 4 pracownikéw Firmy Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w targach.
Wykonawca dokona rezerwaciji i zakupu miejsc noclegowych dla uczestnikéw wizyt w obiekcie
spetniajgcym standard co najmniej trzygwiazdkowy, zlokalizowanym w odlegtosci nie wiekszej
niz 40 minut jazdy autokarem/busem od miejsc, w ktorych zaplanowane sg spotkania w
ramach targéw. Zakwaterowanie uczestnikdw odbedzie sie w pokojach jednoosobowych.
Pokoje dla os6b niepalgcych, z petnym weztem sanitarnym, wyposazone w WiFi. Podczas
kazdej wizyty studyjnej wszyscy uczestnicy danej wizyty studyjnej muszg by¢ zakwaterowani
w tym samym obiekcie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie stwierdzone nieprawidtowosci
Swiadczonych ustug ujawnione przez organy kontrolne oraz Zamawiajgcego.

Ubezpieczenie: Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia 4 pracownikéw Firmy Green
Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w targach na czas podrézy (w obie strony) i czas
pobytu (zgodnie ze specyfikacjg podrozy stuzbowych).

Polisa ubezpieczeniowa dla kazdego uczestnika obejmowac musi, w szczeg6lnosci:

- obejmowac¢ koszty leczenia (KL), ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
(NNW)w ramach ktérego pracownik otrzyma odszkodowanie za trwaty uszczerbek na zdrowiu
poniesiony w czasie zagranicznej podrézy,

- w ramach polisy ubezpieczyciel bedzie zobowigzany do poniesienia lub refundacji kosztéw
poniesionych na badania i zabiegi ambulatoryjne i operacyjne, kosztéw zwigzanych z pobytem
w placéwce medycznej, transportem medycznym a takze wydatkéw poniesionych na zakup
niezbednych lekarstw i Srodkéw opatrunkowych.
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Ad. 2). Wykonanie ustugi polegajgcej na organizacji udziatu pracownikéw firmy Green Home Design
Sp. z 0.0. w targach branzowych oraz wyjazdowej misji gospodarczej na perspektywicznym rynku
amerykanskim wraz z ustugg doradczg w zakresie przygotowania wejscia na rynek amerykanski i
szkoleniem w_zakresie umiedzynarodowienia firmy na rynku amerykanskim, na minimalnych
warunkach okreslonych ponizej:

Udzial w_targach "International Contemporary Furnit ure Fair” w_Nowym Jorku, USA
i organizacja misji gospodarczej po imprezie targow ej.
Data targéw "International Contemporary Furniture Fair”: 20.05.2018 r - 23.05.2018 r.

Data misji gospodarczej: 25.05.2018 r. - 29.05.2018 r.

Liczba os6b reprezentujgcych (pracownikéw) Zamawiajgcego biorgcych udziat w targach oraz
misji gospodarczej: 3

llo$¢ dni pobytu na targach oraz misji gospodarczej tgcznie: 11 (w tym dzien przed terminem
targow i dzieh po misji gospodarczej)

Rezerwacja powierzchni wystawienniczej: od 10 m2 do 15 m2

Zabudowa stoiska: W ramach realizacji zabudowy stoiska Wykonawca przedstawi do
akceptacji projekt i wizualizacje stoiska dostosowanej do wysokich standardow
wizerunkowych firmy Green Home Design, z wylgczeniem pospolitych rozwigzan
systemowych. Stoisko bedzie zawierato co najmniej 2 $ciany, dostosowane oswietlenia,
zasilanie prgdem elektrycznych (min. 2 gniazda), miejsce dla 20 baterii eksponowanych
osobno, plus 4 miejsca na baterie i umywalke eksponowanych razem, stolik z dwoma
krzestami, miejsce na telewizor na ktérym bedg wyswietlane zdjecia produktéw, stojak na
ulotki i katalogi, sprzgtanie stoiska przed targami, dostep do wi-fi, oznakowanie stoiska ,
zapewnienie demontazu stoiska po targach oraz transport powrotny do Polski.

Obstuga stoiska: Reprezentacja firmy na targach, wynajem tlumacza. Wymogi: 1 osoba,
wladajgca biegle jezykiem polskim oraz jezykiem w ktérym odbywajg sie targi.

Transport eksponatow: Wykonawca zapewni dostarczenie materiatow informacyjno-
promocyjnych i materiatdbw niezbednych do zabudowy stoiska oraz ubezpieczenie i odprawe
celng, a takze zachowa bezpieczny termin zarezerwowany dla uczestnictwa w targach.

Wynajem sali _konferencyjnej w okresie 25.05.2018r. - 29.05.2018r. na potrzeby misji
gospodarczej: Sala powinna spetnia¢ okreslone minimalne wymagania:

» estetyczny, nowoczesny, wyglad w prestizowej lokalizaciji,

» sala na co najmniej 50 os6b (co najmniej 50 miejsc siedzacych),
* metraz sali co najmniej 100 m2,

» dodatkowa przestrzen na miejsce cateringowe i wystawiennicze,
* wyposazenie dodatkowe: rzutnik, sprzet nagtasniajacy,

* mozliwos¢ zaciemnienia sali na czas projekciji.

Ustugi cateringowe w_okresie 25.05.2018r. - 29.05.2018r. na potrzeby misji gospodarczej:
Ustugi cateringowe w formie bufetu, na co najmniej 50 oséb w kazdym dniu trwania misji
gospodarczej.

Wymagania:
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* napoje: kawa, herbata i co najmniej dwa rodzaje zimnych napojéw

» dwa rodzaje cieptych przekgsek kuchni polskiej, dwa rodzaje zimnych przekgsek
kuchni polskiej i jeden rodzaj stodkiej przekaski kuchni polskiej

Obstuga misji - zakup ustug tlumaczenia: wynajem ttumacza. Wymogi: 1 osoba, wladajaca
biegle jezykiem polskim oraz jezykiem w ktérym odbywa sie misja gospodarcza.

Transport: Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ transport lotniczy dla 3 pracownikéw Firmy
Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w targach. Wykonawca zobowigzany jest
zakupi¢ bilety lotnicze dla pracownikdw uczestniczacych w targach z odpowiednim
wyprzedzeniem

Zakwaterowanie: 10 dla 3 os6b w hotelu. Wykonawca odpowiada za zapewnienie noclegu dla
3 pracownikéw Firmy Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w targach oraz misji
gospodarczej. Wykonawca dokona rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych dla uczestnikéw
wizyt w obiekcie spetniajgcym standard co najmniej trzygwiazdkowy, zlokalizowanym w
odlegtosci nie wiekszej niz 40 minut jazdy autokarem/busem od miejsc, w ktorych
zaplanowane sg spotkania w ramach targébw oraz misji gospodarczej. Zakwaterowanie
uczestnikdw odbedzie sie w pokojach jednoosobowych. Pokoje dla oséb niepalgcych, z
petnym weztem sanitarnym, wyposazone w WiFi. Podczas kazdej wizyty studyjnej wszyscy
uczestnicy danej wizyty studyjnej musza by¢ zakwaterowani w tym samym obiekcie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie stwierdzone nieprawidtowosci
Swiadczonych ustug ujawnione przez organy kontrolne oraz Zamawiajgcego.

Ubezpieczenie: Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia 3 pracownikow Firmy Green
Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w targach oraz misji gospodarczej na czas podrozy
(w obie strony) i czas pobytu (zgodnie ze specyfikacjg podrozy stuzbowych).

Polisa ubezpieczeniowa dla kazdego uczestnika obejmowa¢ musi, w szczegélnosci:

- obejmowac¢ koszty leczenia (KL), ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
(NNW)w ramach ktérego pracownik otrzyma odszkodowanie za trwaty uszczerbek na zdrowiu
poniesiony w czasie zagranicznej podrézy,

- w ramach polisy ubezpieczyciel bedzie zobowigzany do poniesienia lub refundacji kosztow
poniesionych na badania i zabiegi ambulatoryjne i operacyjne, kosztow zwigzanych z pobytem
w placéwce medycznej, transportem medycznym a takze wydatkéw poniesionych na zakup
niezbednych lekarstw i Srodkdw opatrunkowych.

Zakup ustugi doradczej w zakresie przygotowania wej $cia na rynek ameryka rnski.
Rezultatem ustugi doradczej ma by¢ sporzadzona kompleksowa Strategia Dziatalnosci
Eksportowej Firmy Green Home Design Sp. z 0.0., ktéra bedzie zawiera¢:

»  Okreslenie i wskazanie rynkéw docelowych pod katem produktu Wnioskodawcy oraz
potrzeby wprowadzenia go na dany rynek.

* Analiza pozycji konkurencyjnej Wnioskodawcy na nowych rynkach docelowych —
analiza konkurencji Wnioskodawcy na rynku docelowym).

» Okreslenie koniecznych dziatan do wejscia na nowe rynki zbytu oraz sposobow
dostosowania produktéw do wymagan nowych rynkéw docelowych - okreslenie celow
strategicznych Wnioskodawcy w kontekscie planowanych dziatan miedzynarodowych.

e Propozycje optymalnych sposob6w komunikacji oraz sposobdw promocji na rynkach
docelowych — okreslenie kanatéw i sposobéw promaocji produktu Wnioskodawcy na
rynkach docelowych dostosowanych do grupy odbiorcow.
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Zakup szkolenia w zakresie umi__edzynarodowienia firmy na rynku ameryka  Askim
Przeprowadzenie szkolenia dla pracownikbw Zamawiajgcego o tematyce poswieconej aspektom
umiedzynarodowienia firmy na rynku amerykanskim w terminie od dnia podpisania umowy do
30-11-2017r.

Ad. 3). Wykonanie ustugi polegajgcej na organizacji udziatu pracownikéw firmy Green Home Design
sp. Z 0.0. W targach branzowych oraz wyjazdowe| misji_gospodarcze| na perspektywicznym rynku
Zjednoczonych Emiratach Arabskich wraz z ustugg ttumaczenia oraz z ustugg doradczg w zakresie
przygotowania wejscia na rynek ZEA i szkoleniem w zakresie umiedzynarodowienia firmy na rynku
ZEA, na minimalnych warunkach okreslonych ponizej:

Udzial w_targach “Index” w_Dubaju, Zjednoczone Emir aty Arabskie iorganizacja misji
gospodarczej po imprezie targowej

Data targéw “Index”: 4 dni, w terminie ogtoszonym przez organizatora targéw “Index”, jednak
nie pozniej niz 30.06.2019 roku.

Data misji gospodarczej: 5 dni (rozpoczecie misji na drugi dzien od zakohczenia targow
“Index”).

Liczba os6b reprezentujgcych (pracownikéw) Zamawiajgcego biorgcych udziat w targach oraz
misji gospodarczej: 3

llo$¢ dni pobytu na targach oraz misji gospodarczej tgcznie: 11 (w tym dzien przed terminem
targéw i dzien po misji gospodarczej)

Rezerwacja powierzchni wystawienniczej: od 10 m2 do 15 m2

Zabudowa stoiska: W ramach realizacji zabudowy stoiska Wykonawca przedstawi do
akceptacji projekt i wizualizacje stoiska dostosowanej do wysokich standardow
wizerunkowych firmy Green Home Design, z wylgczeniem pospolitych rozwigzan
systemowych. Stoisko bedzie zawierato co najmniej 2 sSciany, dostosowane o$wietlenia,
zasilanie prgdem elektrycznych (min. 2 gniazda), miejsce dla 20 baterii eksponowanych
osobno, plus 4 miejsca na baterie i umywalke eksponowanych razem, stolik z dwoma
krzestami, miejsce na telewizor na ktérym bedg wyswietlane zdjecia produktéw, stojak na
ulotki i katalogi, sprzatanie stoiska przed targami, dostep do wi-fi, oznakowanie stoiska,
zapewnienie demontazu stoiska po targach oraz transportu powrotnego do Polski.

Obstuga stoiska: Reprezentacja firmy na targach, wynajem tlumacza. Wymogi: 1 osoba,
wladajgca biegle jezykiem polskim oraz jezykiem w ktérym odbywajg sie targi.

Transport eksponatow: Wykonawca zapewni dostarczenie materiatow informacyjno-
promocyjnych i materiatdbw niezbednych do zabudowy stoiska oraz ubezpieczenie i odprawe
celng, a takze zachowa bezpieczny termin zarezerwowany dla uczestnictwa w targach.

Wynajem sali konferencyjnej na potrzeby misji gospodarczej: na okres 5 dni (rozpoczecie misji
na drugi dzien od zakonczenia targéw).

Sala powinna spetnia¢ okreslone minimalne wymagania:
» estetyczny, nowoczesny, wyglad w prestizowej lokalizaciji,

» sala na co najmniej 50 os6b (co najmniej 50 miejsc siedzacych),
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* metraz sali co najmniej 100 m2,

» dodatkowa przestrzen na miejsce cateringowe i wystawiennicze,
* wyposazenie dodatkowe: rzutnik, sprzet nagtasniajacy,

* mozliwosé zaciemnienia sali na czas projekcji.

Ustugi cateringowe na potrzeby misji gospodarczej: na okres 5 dni (rozpoczecie misji na drugi
dzien od zakonczenia targéw). Ustugi cateringowe w formie bufetu, na co najmniej 50 os6b w
kazdym dniu trwania misji gospodarczej.

Wymagania:
* napoje: kawa, herbata i co najmniej dwa rodzaje zimnych napojéw

» dwa rodzaje cieptych przekgsek kuchni polskiej, dwa rodzaje zimnych przekgsek
kuchni polskiej i jeden rodzaj stodkiej przekaski kuchni polskiej

Obstuga misji - zakup ustug tlumaczenia: wynajem ttumacza. Wymogi: 1 osoba, wladajaca
biegle jezykiem polskim oraz jezykiem w ktérym odbywa sie misja gospodarcza.

Transport: Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ transport lotniczy dla 3 pracownikéw Firmy
Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w targach. Wykonawca zobowigzany jest
zakupi¢ bilety lotnicze dla pracownikdw uczestniczacych w targach z odpowiednim
wyprzedzeniem

Zakwaterowanie: 10 noclegéw dla 3 oséb w hotelu. Wykonawca odpowiada za zapewnienie
noclegu dla 3 pracownikow Firmy Green Home Design Sp. z 0.0. uczestniczgcych w targach
oraz misji gospodarczej. Wykonawca dokona rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych dla
uczestnikdw wizyt w obiekcie spetniajacym standard co najmniej trzygwiazdkowy,
zlokalizowanym w odlegtosci nie wiekszej niz 40 minut jazdy autokarem/busem od miejsc, w
ktérych zaplanowane sg spotkania w ramach targéw oraz misji gospodarczej. Zakwaterowanie
uczestnikéw odbedzie sie w pokojach jednoosobowych. Pokoje dla oséb niepalgcych, z
petnym weziem sanitarnym, wyposazone w WiFi. Podczas kazdej wizyty studyjnej wszyscy
uczestnicy danej wizyty studyjnej musza by¢ zakwaterowani w tym samym obiekcie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie stwierdzone nieprawidtowosci
Swiadczonych ustug ujawnione przez organy kontrolne oraz Zamawiajgcego.

Ubezpieczenie: Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia 3 pracownikow Firmy Green
Home Design Sp. z 0.0. uczestniczacych w targach oraz misji gospodarczej na czas podrozy
(w obie strony) i czas pobytu (zgodnie ze specyfikacjg podrozy stuzbowych).

Polisa ubezpieczeniowa dla kazdego uczestnika obejmowa¢ musi, w szczegélnosci:

- obejmowac¢ koszty leczenia (KL), ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
(NNW)w ramach ktérego pracownik otrzyma odszkodowanie za trwaty uszczerbek na zdrowiu
poniesiony w czasie zagranicznej podrézy,

- w ramach polisy ubezpieczyciel bedzie zobowigzany do poniesienia lub refundacji kosztow
poniesionych na badania i zabiegi ambulatoryjne i operacyjne, kosztow zwigzanych z pobytem
w placéwce medycznej, transportem medycznym a takze wydatkéw poniesionych na zakup
niezbednych lekarstw i Srodkdw opatrunkowych.

Strona 8




Fundusze Unia Europejska | «*x,
Europejskie Europejski Fundusz =2
Inteligentny Rozwdj Rozwoju Regionalnego *ox x

Zakup ustugi doradczej w zakresie przygotowania wej scia na rynek Zjednoczonych Emiratéw

Arabskich.

Rezultatem ustugi doradczej ma by¢ sporzadzona kompleksowa Strategia Dziatalnosci

Eksportowej Firmy Green Home Design Sp. z 0.0., ktora bedzie zawierac:

e Okreslenie i wskazanie rynkéw docelowych pod katem produktu Wnioskodawcy oraz
potrzeby wprowadzenia go na dany rynek.

e Analiza pozycji konkurencyjnej Wnioskodawcy na nowych rynkach docelowych —
analiza konkurencji Wnioskodawcy na rynku docelowym).

e Okreslenie koniecznych dziatan do wejscia na nowe rynki zbytu oraz sposobow
dostosowania produktéw do wymagan nowych rynkéw docelowych - okreslenie celéw
strategicznych Wnioskodawcy w kontekscie planowanych dziatan miedzynarodowych.

» Propozycje optymalnych sposobéw komunikacji oraz sposobéw promocji na rynkach
docelowych — okreslenie kanaldéw i sposobdw promocji produktu Wnioskodawcy na
rynkach docelowych dostosowanych do grupy odbiorcow.

Zakup szkolenia w_zakresie umi__edzynarodowienia firmy na rynku Zjednoczonych Emirat ow

Arabskich

Przeprowadzenie szkolenia dla pracownikbw Zamawiajgcego o tematyce poswieconej aspektom
umiedzynarodowienia firmy na rynku Zjednoczonych Emiratéw Arabskich w terminie od dnia
podpisania umowy do 30-11-2017r.

Ad. 4). Wykonanie ustugi polegajgcej na realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych projektu, na
minimalnych warunkach okreslonych ponizej:

1) Woytworzenie oraz instalacja 2 paneli promocyjnych ,Marka Polskiej Gospodarki” (MPG):

Panel

bedzie wpisywal sie w zalozenia stoiska wystawienniczego przedsiebiorcy

kolorystykg oraz przyjetymi zatozeniami wizualizacji Marki Polskiej Gospodarki (zgodnie z
zalgcznikiem nr 5 oraz zalgcznikiem nr 7 do ZAPYTANIA OFERTOWEGO Nr
1/POIR.03.03.03-12-0041/16).

Panel MPG bedzie mogt by¢ stosowany we wszystkich dziataniach promocyjnych
realizowanych w ramach projektu, w tym w szczegdélnosci na stoiskach wystawienniczych.

Panel musi by¢ wytworzony zgodnie z projektem panelu promocyjnego MPG (zatgcznik nr
5 do ZAPYTANIA OFERTOWEGO Nr 1/POIR.03.03.03-12-0041/16):

(0]

Element bedzie zaprojektowany na planie trojkata réwnoramiennego, a jego
wysokos¢ dostosowana bedzie do wysokosci stoiska.

Panel stanowi¢ bedzie element Swiecacy, montowany na krawedzi $cian
pomiedzy stoiskami. Dzieki zastosowaniu go na krawedziach $cian zewnetrznych
stoiska naturalnie bedzie wpisywat sie w jego zabudowe. Panel pod$wietlony
bedzie od wewnetrznej strony o$wietleniem LED. Do instalacji 2 paneli o
uniwersalnych rozmiarach (bedg wykorzystywane we wszystkich dziataniach
promocyjnych) zostang wykorzystane nastepujgce materiaty:

- Pleksa mleczna wycieta CNC,
- Identyfikacja naklejana z wydruku samoprzylepnego, wycinanego CNC

- Energooszczedne i wodoodporne tasmy LED
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2)

3)

4)

5)

- Zasilacz + kabel

Zaprojektowanie, profesjonalny wydruk i dopasowanie do profilu Przedsiebiorstwa materiatéw
poligraficznych:

» katalogi produktowe w formie ksigzkowej wraz z ttumaczeniem (500 sztuk jezyk szwedzki,
600 sztuk jezyk wioski, 700 sztuk jezyk niemiecki, 2300 sztuk jezyk angielski)

Specyfikacja: format docelowy 248x248mm, 496 skiadane do 248 mm, papier okladka
kreda btyska 350 g, folia btysk 1/0 + lakier puchnacy na logo, papier srodek kreda btysk
170 g+ lakier dyspersyjny blyszczacy 1/1, druk 4/4, zszywki zeszytowe, objetos¢ 28 str.
(24 str. + okladka)

» ulotki (rozmiar A5, co najmniej 4 strony, 4000 sztuk)

» oferte form wspétpracy w formie katalogu na potrzeby misji gospodarczych (300 sztuk, 8
stron, A4, papier okladka kreda btyska 350 g, folia btysk 1/0 + lakier puchngcy na logo,
papier srodek kreda btysk 170 g, zszywki zeszytowe)

» teczki ofertowe (A4, 300 sztuk)
*  wizytowki miedzynarodowe, w wersji anglojezycznej (1000 sztuk)
Zakupione ww. materialy postuzg bezpo$rednio do m.in.:

- rozpowszechniania oferty Przedsiebiorstwa poprzez dotarcie do szerszej grupy nowych
klientow,

- zwiekszaniu rozpoznawalnosci Firmy,
- zwiekszeniu wiarygodnosci Firmy,

- wypromowaniu ustug poprzez przedstawienie katalogéw produktowych.

Stworzenie filmu promocyjnego: produkcja przedstawiajgca proces produkcji baterii
drewnianych. Czas trwania filmu od 90 do 180 sekund. Film rozpoczyna sie od pokazania
lasu, nastepnie drewno trafia do stolarni, suszy sie, jest obrabiane, wykorzystujemy je do
budowy baterii — pokazany proces produkcji (reczna, precyzyjna praca), trafia do klienta —
pokazany proces zakupu baterii i bateria w fazience klienta, ostatnia scena pokazujgca
sadzenie przez pracownikéw Green Home Design drzew - firma dba o srodowisko, jestesmy
odpowiedzialni spotecznie.

Stworzenie spotu reklamowego: film reklamujacy produkty, marke oraz idee. Czas trwania
filmu od 90 do 180 sekund. Film opowiadajgcy o genezie powstania drewnianych baterii, jak
sie wszystko zaczelo i ile kreatywnej energii wiozyliSmy, zeby powstaty drewniane baterie,
obraz przeplatajacy sie z obrazami drewnianych baterii w aranzowanych tazienkach.

Stworzenie prezentacji multimedialnej na potrzeby misji gospodarczej: prezentacja z
animujgcymi sie planszami informacyjnymi, logotypami, hastami, obrazami i muzykg, czas co
najmniej 5 minut.
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6)

7)

8)

Stworzenie krotkich filméw wizerunkowych oraz PR: do umieszczenia w witrynie internetowej,
na kanale Youtube, portalach spotecznosciowych (Facebook), ktére poprawig komunikacje z
otoczeniem (scenariusz w zalgczniku nr 6 do ZAPYTANIA OFERTOWEGO Nr
1/POIR.03.03.03-12-0041/16)

Filmy bedg przettumaczone na jezyk angielski i bedg wytworzone zgodnie z trendami i
preferencjami klienta, z ktéorym komunikacja odbywa sie coraz czesciej poprzez internetowy,
multimedialny przekaz wykorzystujgcy techniki cyfrowe. Komunikacja ta nie polega wytgcznie
na reklamie, a w coraz wiekszym stopniu na budowaniu relacji z klientem i tworzeniu
pozytywnego wizerunku firmy.

Dziatania informacyjno-promocyjne w mediach cyfrowych i elektronicznych:

« Prowadzenie kampanii reklamowej na Facebooku (akcja promocyjna rozpocznie sie co
najmniej 1,5 miesigca przed kazda imprezg targowg w danym kraju, bedzie obejmowata
co najmniej 5 kampanii reklamowych trwajgcych co najmniej 7 dni, bedzie skierowana do
architektéw wnetrz, sklepédw branzowych) Instagram, i innych portalach branzowych i
sprzedazowych na rynkach zwigzanych z wyjazdami targowymi,

e Kampanie reklamowe poprzez linki sponsorowane poprzez Google Adwords i Analytics
(pozycjonowanie strony w krajach w ktérych odbedg sie imprezy targowe)

«  Woysylka tresci promocyjnych za pomoca drogi elektronicznej (zakup bazy danych grup
docelowych takich jak: architekci wnetrz i sklepy branzowe, wysytka rozpocznie sie co
najmniej 1,5 miesigca przed targami, co najmniej 5 kampanii mailingowych)

Whnioskodawca bedzie stosowal wytworzone materialy we wszystkich dziataniach
promocyjnych realizowanych w ramach projektu, w tym w szczegodlnosci na stoiskach
wystawienniczych.

Zakup ustugi ttumaczenia strony www, katalogéw i ulotek na jezyki w ktérych odbedg sie targi.

Realizacja przedmiotu zaméwienia odbywa sie poprzez przestanie przez Zamawiajgcego dla
Wykonawcy na wskazany przez niego adres e-mail zlecenia.

Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia, w formie elektronicznej, otrzymania od
zamawiajgcego danego zlecenia.

Wykonawca zobowigzany jest przed oddaniem przettumaczonego tekstu, bedgcego
przedmiotem danego zlecenia, do wykonania korekty jezykowej tekstu pod wzgledem
poprawnosci jezykowej, gramatycznej oraz terminologicznej. Wykonawca zobowigzany jest
rowniez do korekty tekstu pod wzgledem spojnosci stylistycznej i edycyjnej (spéjny dobor
czcionek, spéjne style formatowania itp.)

Jezeli do tlumaczenia wykonanego przez danego tlumacza zgloszone bedg powazne
zastrzezenia lub ttumaczenie zostanie dwukrotnie odrzucone przez Zamawiajgcego, wéwczas
Zamawiajgcy wystgpi do Wykonawcy o zmiane ttumacza i wykluczenie go z listy ttumaczy
wspétpracujgcych z Zamawiajgcym.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wydtuzenia terminu realizacji ttumaczen, w zalezno$ci od
potrzeb Zamawiajgcego.
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Wykonawca w ofercie podaje cene ofertowg na wszystkie ttumaczenia tgcznie, cena ta bedzie
stuzyta do poréwnania ofert oraz bedzie maksymalng ceng umowng. Liczba stron
tlumaczeniowych jest orientacyjna i stuzy jedynie do poréwnania ofert, liczba stron
tlumaczeniowych danego rodzaju nie jest wigzgca.

Strona 12




